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Oficio nº 20/2020                                                         Unaí-MG, 06 de abril de 2020. 

 

De:  Direção Geral  

Para: Comunidade Acadêmica – FACISA 

Assunto: Programa Financeiro FACISA: Nenhum a Menos 

 

Prezados Estudantes 

1. O mundo passa pela pandemia do Novo Coronavírus (COVID-19) e nós da FACISA, 

em cumprimento aos decretos do Ministério da Educação e com as instruções da 

Organização Mundial da Saúde (OMS), tomamos as medidas cabíveis para prezar pela 

saúde dos nossos alunos, professores e colaboradores. 

2. Não podemos deixar que a educação pare. Com as tecnologias cabíveis, corremos 

contra o tempo para garantir a qualidade no ensino e permanecermos próximos dos 

alunos, mesmo nesse período de distanciamento social.  

3. Compreendemos todas as preocupações dos alunos e suas famílias com 

comprometimento de renda neste momento de isolamento social.  

4. Ao mesmo tempo em que nos preparamos para atuar no aspecto pedagógico e 

administrativo, percebemos que tal situação poderia trazer graves consequências 

financeiras e econômicas aos nossos estudantes.  

5. Reunimos-nos algumas vezes para entender o que poderia ser feito diante de nossa 

reserva de caixa baixa, devido aos inúmeros investimentos recentemente e um novo 

orçamento contingenciado para que todos os estudantes completassem o semestre.  

6. Consideramos diversos cenários de queda de receita que poderíamos suportar sem que 

precisássemos tomar alguma medida drástica em relação aos empregos e compromissos 

que possuímos.  

7. Também levamos em consideração análise de todos os descontos já concedidos em 

tempos normais. São 281 alunos usufruindo de descontos variados, 202 no FIES, 298 

alunos no Financiamento Interno e 134 alunos no PROUNI totalizando 915 benefícios 

disponibilizados.  

8. Avaliamos o impacto final da autorização do acúmulo do PROUNI com Financiamento 

Interno, PROUNI com Descontos Institucionais, FIES e Financiamento Interno e FIES e 

Descontos Institucionais, que beneficiaram 50 alunos. 

9. De imediato, foi possível retirar todos os juros dos boletos vencidos em março, 

mantivemos todos os descontos institucionais, o Financiamento Interno está garantido, e 

incrementamos um desconto de 5% acumulativo para o mês de abril, para todos que 

pagarem pontualmente.  

a. Quem não conseguir realizar os pagamentos, faça contato com nosso Financeiro, 

vamos conversar! 

10. Temos ciência que ainda não é suficiente. Então, a FACISA se coloca à disposição para 

negociações em relação às mensalidades dos cursos. Para entendermos as situações 

caso a caso, os alunos/famílias que tiveram impacto financeiro devido à pandemia do 



 
 

 

FACISA NOROESTE LTDA 

FACULDADE DE CIÊNCIAS DA SAÚDE DE UNAÍ – FACISA UNAÍ 
Direção Geral 

 

Avenida Governador Valadares, nº 1441 - CEP 38.610-016 - Unaí – MG,  Fone: (38) 3677-6030 

www.facisaunai.com.br 

 

Novo Coronavírus (COVID-19), deverão preencher o formulário abaixo. Todas as 

solicitações serão analisadas e receberão o devido retorno. 

 

Link: http://formsus.datasus.gov.br/site/formulario.php?id_aplicacao=55375 

 

11. A nossa principal intenção com essa metodologia foi direcionar o auxílio financeiro, de 

uma forma justa para quem de fato foi impactado pelas medidas. Para que tais ações 

fossem efetivas e justas, solicitamos documentos que comprovem os relatos e 

justificativas dos pedidos anexados aos requerimentos de desconto. 

12. ATENÇÃO: Nossa necessidade é que os relatos de impacto na renda do estudante ou de 

seu grupo familiar sejam comprovados. Isso pode ser feito através de documentos que 

comprovem o tipo de renda, como um extrato bancário, ou por quaisquer outros 

documentos que suportem o relato feito no pedido, como fotos, declarações, 

atestados médicos, etc. O ideal é que sejam anexados todos e quaisquer arquivos 

que suportem o relato. 
13. Cabe destacar novamente que os aditamentos do FIES E DO NOVO FIES,  encontram-

se disponíveis até o dia 30 de abril de 2020. Para realização do aditamento é necessário 

QUE OS JUROS ESTEJAM PAGOS NO BANCO, e assim a situação possa ser 

regularizada. Esta regra dos juros não é algo gerenciado pela FACISA, todos têm que 

pagar no banco, ou o aditamento não dará certo. Também deixamos registrado que os 

alunos que precisam fazer DILATAÇÃO, esses primeiramente fazem a solicitação no site 

e para que em seguida a faculdade possa validar a dilatação. Dúvidas e informações no 

telefone 9.9970-6030 ou pelo e-mail: milena.cardoso@facisaunai.edu.br das 8 às 17 

horas, de segunda a sexta-feira.  

14. Perante dúvidas, façam contato via Call Center Facisa/UNITEC: 

a. Financeiro – 08 às 17 horas – 038-9-9977-4567. 

15. Mesmo diante de todo este planejamento, caso alguém queira realizar o trancamento do 

semestre, não podemos impedir, assim pedimos que preencha o formulário através do 

link abaixo: 

16. A FACISA espera que a partir dessa reformulação do planejamento de forma 

coletiva, possa alcançar todos os alunos e propiciar condições para que todos 

prossigam seus estudos, sem a necessidade trancamento   de matrícula. Mesmo 

assim, caso alguém ainda tenha interesse de trancar a matricula, disponibilizamos 

o formulário por meio do link abaixo, sendo mais um canal para avaliação dos 

fatos.   

 

http://formsus.datasus.gov.br/site/formulario.php?id_aplicacao=55376 

Na oportunidade, certos de que juntos faremos uma FACISA cada vez melhor, apresentamos 

nossos mais sinceros agradecimentos pela confiança. 

Wender Oliveira 
Diretor Geral 
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