
                

 

 
 

 

Oficio nº 11/2020                               

                                Unaí-MG, 23 de março de 2020. 

 

De:  Direção Geral  

Para: Comunidade Acadêmica - FACISA 

Assunto: Informações Gerais do funcionamento da FACISA 

 

 

Prezados Acadêmicos, 

 Muitas são as dúvidas neste momento. Assim, vou tentar esclarecer as 

principais.  

 Gostaria de compartilhar com todos que não é a primeira vez que vejo 

uma situação assim. Antes de trabalhar na Educação Executiva, atuei no 

Ministério da Saúde por 10 anos na área das Emergências de Saúde 

Pública. Assim, tenho NOÇÃO DO QUE FAZER e principalmente COMO 

FAZER. Vai ficar tudo bem! 

a. Para isto, preciso que todos sigam nossas instruções, sejam 

parceiros e compreendam que o momento é novo e exige esforços 

de ambos os lados.  

b. Temos que seguir juntos, com prudência e sem pânico, é o que 

sempre digo “Sucesso só tem sentido se for no coletivo”, mas, para 

isto acontecer, primeiro temos que ser COLETIVO! 

 Estamos em um nível de resposta que denominamos: EMERGÊNCIA DE 

SAÚDE PÚBLICA DE IMPORTÂNCIA NACIONAL (ESPIN) – Fase de 

Mitigação - neste nível temos os decretos de Estado de Calamidade 

Pública – Ou seja, O Ministério da Saúde declarou, nesta sexta-feira 

(20), o reconhecimento da transmissão comunitária do 

CORONAVÍRUS (COVID-19) em todo o território nacional. Assim, 

suspendemos todas as nossas atividades em cumprimento aos decretos 

locais, posicionamento dos sindicados etc. A recomendação neste 

momento é o “isolamento social” para mitigarmos a propagação do 

COVID – 19. 

 Para darmos continuidade as nossas atividades acadêmicas, 

implementamos um protocolo de atividades remotas, que são objeto 

indireto da Portaria Nº 343 de 17 de março do Ministério da Educação. 

Neste contexto cabe DESTACAR a:  

http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-454-de-20-de-marco-de-2020-249091587
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-454-de-20-de-marco-de-2020-249091587


                

 

a.  FACISA fez um planejamento inicial para ficar 30 dias com as 

aulas suspensas. Temos espaço em nosso calendário acadêmico 

para integralização dos conteúdos. 

i. Quando retornarmos, sem dúvida exigirá um esforço extra 

de todos envolvidos no processo de ensino-aprendizagem; 

b.  NÃO existe necessidade de CANCELAR SEMESTRE ou trancar 

a matrícula ou desistir de tudo etc. Vamos seguir juntos atualizado 

nosso comportamento conforme a evolução da situação 

epidemiológica do COVID-19 em nossa região e Brasil. Prudência 

sem pânico! 

c. No contexto dos pagamentos, da mesma forma que devemos 

preservar os pagamentos de todos nossos funcionários 

(Administrativo, Docentes, Coordenadores), os pagamentos das 

mensalidades devem ocorrer mensalmente conforme previsto. 

Entretanto, devido a suspensão das atividades na FACISA, não 

vamos cobrar juros, não retirar os descontos ou fazer qualquer 

alteração nos acordos já pactuados, mas, reafirmo que as 

mensalidades deverão ser pagas normalmente.  

i. Estamos fazendo um levantamento de quem não pagou a 

mensalidade de março e vamos reemitir os boletos e 

disponibilizar no ambiente virtual para pagamento sem juros 

nos caixas eletrônicos, aplicativos etc. E na semana que 

vem, caso seja prorrogado a suspensão das aulas, vamos 

ter mecanismos de atendimento na FACISA via “Call 

Center” dentre outras estratégias.   

d. Perante as possibilidades via a Portaria Nº 343 de 17 de março do 

Ministério da Educação, a FACISA se organizou com um 

cronograma de atividades alternativo para melhor enfrentarmos 

nossa paralisação. Todos os docentes estão preparando 

atividades e compartilhando via Ead, por meio do nosso Virtual 

Class. Neste primeiro momento, são atividades para 

estabelecermos uma relação de conteúdo previsto de revisão e 

sugestões de leituras e exercícios de conteúdos já ministrados ou 

que serão ministrados quando do retorno das atividades 

educacionais. Esclarecendo que essas atividades não serão 

avaliativas, portanto, não valem nota. 

e. Não se preocupem com provas bimestrais, já adianto a todos que 

todo o processo avaliativo da FACISA ao retornarmos será revisto 

e debatido nos conselhos para aprovação. E conforme já 

deliberado, nossos conselhos possuem representatividade de 

todos os seguimentos. Então, o melhor caminho será decidido em 

coletividade! 

f. Lembrando que as grandes crises, também trazem boas 

oportunidades. Conseguimos: 



                

 

i.  Junto ao MEC o adiamento de todas as visitas previstas, 

isto vai nos dar mais tempo para terminar nossas obras; 

ii. Estamos conseguindo comprar alguns insumos mais 

baratos devido à crise; 

iii. Devido a suspensão de aulas, iniciamos outras obras no 

prédio principal e continuamos a avançar as obras dos 

novos laboratórios.  

g. As atividades de estágios obrigatórios e internatos especialmente 

para os cursos da área da saúde, também estão suspensos por 

força de impedimentos legais em decorrência da pandemia do 

COVID 19. Entretanto, tudo isto também será reestruturado, e 

todos os alunos com previsão de colação de grau em julho e 

dezembro, fiquem tranquilos, vai acontecer! 

Portanto, FACISA, está gestionando junto as esferas competentes a 

possibilidade de retomarmos essas atividades o mais breve possível. Além 

disso, também buscamos alternativas legais e academicamente adequadas para 

atender especialmente os estudantes em fase final de curso. 

Trata-se de uma situação nunca experimentada. Fiquem certos que ao 

final, vamos enfrentar essa pandemia, de forma inteligente e garantir, de forma 

segura a continuidade da prestação dos serviços educacionais. 

Para a FACISA, nesse momento necessitamos de cautela e serenidade. 

Não deixe de seguir as recomendações do Ministério da Saúde. Constantemente 

atualizamos nossos canais de comunicação com novas informações. 

Lembrem-se: TODAS AS CRISES POSSUEM 3 COISAS: 

1. Uma solução; 

2. Uma data para terminar; 

3. Vários ensinamentos para toda vida; 

Por fim, Foco, Força, Fé, lavem as mãos, fiquem em casa, estudem! 

Vai ficar tudo bem! 

 

Atenciosamente, 

 

Wender Oliveira 

Diretor Geral 


